
 1/2

平成 29 年 1 月 20 日 

 

金融機関初！ 

クラウド型 出張・経費管理業務 BPO サービス「Concur＋BPO」との連携について 

～FinTech を活用した新規ビジネスで総合金融サービスを拡充～ 

 

西日本フィナンシャルホールディングス（社長 谷川 浩道、以下「西日本 FH」）は金融機関として

初めて、株式会社 NTT データ スマートソーシング（代表取締役社長 和田 泰之）と株式会社コンカ

ー（代表取締役社長 三村 真宗）と連携し、「クラウド型 出張・経費管理業務 BPO サービス」（以下

「Concur＋BPO」）の提供を開始しますので、お知らせします。 

※「BPO」とは、ビジネスプロセスアウトソーシング：自社業務プロセスの外部委託 

記 

１．Concur＋BPO について 

Concur＋BPO では、コンカーの「Concur Travel & Expense（出張・経費管理クラウドサービス）」

をプラットフォームとして、NTT データ スマートソーシングが「コンサルティングサービス」「シ

ステム導入サービス」「業務 BPO サービス」「サポートサービス」の 4 つのサービスを提案・提供し

ます。 

※本サービスの詳しい内容はこちら（http://www.nttdata-smart.co.jp/service/concurbpo.html）
でご確認ください。 

２.サービスの全体イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１） 子会社である西日本シティ銀行が、Concur＋BPO の利用を通じて企業の皆さまの出張・

経費管理業務の改善を含めた経営コンサルティングを行い、経営課題の解決をサポート

します。 

（２） 子会社である九州カードが、Concur＋BPO の利用企業の皆さまにコーポレートカードの

提案を行い、キャッシュレス化による利便性向上を図ります。 

(1) 

(2) 

http://www.nttdata-smart.co.jp/service/concurbpo.html
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企業の皆さまがこれらのサービスを利用することで、出張・経費データを確実に可視化できることか

ら、西日本 FH は、精度の高い経営分析・コンサルティングの提供が可能となります。 

 

３．連携スキーム 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

関連するプレスリリースへのリンク一覧 

（コンカーWEB サイト)     https://www.concur.co.jp/ 
（NTT データスマートソーシング WEB サイト）  http://www.nttdata-smart.co.jp/information/ 
 
＊Concurは、米国Concur Technologiesの商標および登録商標です。 
 

 本件に関するお問い合わせ先 

グループ戦略部 伊藤 TEL092-476-2521 

https://www.concur.co.jp/
http://www.nttdata-smart.co.jp/information/

