
2019 年 4 月 26 日 

 

資産運用等ご相談「ご来店予約サービス」の開始について 

 

当社の子会社である西日本シティ銀行（頭取  谷川  浩道）は、本日、「資産運用等ご相談  

『ご来店予約サービス』の開始について」を公表しましたので、お知らせします。 

詳細は、別紙をご参照ください。 

以 上 

 



 

 

2019 年 4 月 26 日 

 

資産運用等ご相談「ご来店予約サービス」の開始について 

 

西日本シティ銀行（頭取 谷川 浩道）は、5 月 20 日（月）より、お客さまが「いつでも」・     

「どこでも」・「気軽」に資産運用等のご相談予約ができる「ご来店予約サービス」を開始します

ので、お知らせします。 

このサービスの開始により、お客さまには予めご予約いただくことで、ご来店時にお待たせす

ることなくご案内することができます。 

当行は、今後もお客さまの利便性向上につながる質の高いサービスを提供してまいります。 

記 

１．「ご来店予約サービス」の概要 

 ・ 本サービスは、お客さまがパソコンやスマートフォンで 24 時間 365 日「いつでも」・「どこ

でも」・「気軽」に積立・保険・資産運用・相続関連のご相談の予約ができるサービスです。 

 ・ 本サービスは、無料でご利用いただけます。 

・ 本サービスは、西日本シティ銀行の口座をお持ちでない方も、ご予約いただけます。 

２．「ご来店予約サービス」の流れ 

 

 

 

 

 

 

３． 取扱開始日 

2019 年 5 月 20 日（月） 

４． 取扱店 

   福岡県内外約 160 か店 

 

 

 

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 
営業企画部 松水・田中 TEL 092-476-2602 

当⾏のホームページから 
カンタンにご予約 

当⾏からの電話で 
ご予約⽇時確定 

ご予約いただいた⽇時に 
ご来店 
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