
2026年 3月 13日 

 

組 織 改 正 の お 知 ら せ 

 

 西日本フィナンシャルホールディングス（社長 村上 英之）および当社子会社である   

西日本シティ銀行（頭取  村上  英之）は、下記のとおり組織を改正しますので、      

お知らせします。 

 

記 

 

【主な改正の内容】 

1. 西日本フィナンシャルホールディングス 

    「SDGs推進室」の「サステナビリティ推進室」への改称 

SDGs に留まらず、従来以上にサステナビリティ全般を見据えた活動を実施して 

いくことを踏まえ、経営企画部「SDGs 推進室」を「サステナビリティ推進室」に   

改称します。 

 

2. 西日本シティ銀行 

（1）「経営サポートグループ」の新設 

     人材関連やデジタル化・DX 等のお客さまの非金融分野の経営課題やニーズに  

対して、スピーディかつ多面的に対応する態勢を構築するため、営業支援部内に  

「経営サポートグループ」を新設し、各分野の専門チームを集約します。 

（2）「スタートアップ支援室」を新設 

    地元スタートアップ企業の支援態勢を強化するため、法人ソリューション部と 

西日本フィナンシャルホールディングス グループ戦略部オープン・イノベーション

推進室の支援機能を集約し、法人ソリューション部に「スタートアップ支援室」を

新設します。 

（3）「お客様サービス室」の移管と「お客さまサービス室」への改称 

    お客さまの様々な声を、商品・サービスの更なる向上へつなげるため、総務部と   

営業支援部に分かれているお客さまのご意見・ご要望に関する受付窓口を営業支援部に

一本化します。併せて、「お客さまサービス室」に改称します。 

 

3. 実施日 

  2026年 4月 1日（水） 

 

  

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 

経営企画部 小野・中尾 TEL 092-461-1852 


